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LEITFADEN FUR DIV. EINSTELLUNGEN DER HOTELPROGRAMME
CASABLANCA

1. Klicke unter den Menipunkt ,,Schnittstellen” auf das Untermeni ,,Schnittstellen”

5

Hauptmend Schrittstedien Preis / Artikelverwaltung Komespondenz Module Aligemein Registrierkassen
| o [ : 5 : L =3
= B L 8 w & = o
Kassa Teleton Schloss Intérnet Wellness Online-Systems Terminalaktionen  Schnatstellen
- - ~ - - - S ———_—————

2. Auf Feratel Neu umstellen - falls nicht bereits schon hinterlegt
(Bei Fehlermeldung ,,99" wurde dies noch nicht umgestellt)

Schnittstelle  Feratel
Version S
Benutzername  User22346
Passwort  esessse
Meldezettel Nr. Bereich 4629501 - 4631000 Gdaltigvem  08.01.2017

Ersatz - Meldezettel Nr. Bereich

Gemeindekennziffer 70220
TVB-Betriebscode VTCA5S8LAN
Betriebsnummer (XML) 65
Kopien 1
Direkt Druck

Dateipfad  C:\Casablanca\Verbund\Meldewesen\

Kommunikationsserver URL | hitpsi//visitor k t/Pre Data /ImportPMSString?companyCode={1 *

Feratef Stammdaten

3. Einwilligung flr Gastekarte automatisch setzen

Dateipfad  C:\Casablanca\Verbund\Meldewesen\

Kommunikationsserver URL | https://visitortax.deskline.net/ProcessData.asmx/ImportPMSString?companyCode={T
Feratel Stammdaten
Verrechnungstypen Codes
Vorname ist Pfiichtfeld
[®]) Geburtsdatum ist Pfliichtfeld
Daten werden beim An/Abmelden sofort gesendet
Gastekarte mitdrucken (Meldezettel doppeilt)
Schreibe den Nachnamen und das Geburtsdatum fir die Begleitpersonen auf den Meldeschein

Bearbeitung der Gastedaten nach Anmeldung nicht sperren

Géstekarte wird online gedruckt

Keine Onlinegastekarteien - ID mitsenden

® Einwilligung fiir Gastekarte automatisch setzen
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4. Meldewesen Maske Uber Lila Balken umschalten ,,es gibt eine neue Version..."
(=, Gruppe: Daniela Reservierung 1(12 - 16,03,2021)
g &

298
Drucken Optionen Reservieung Gaste einfiigen

Gruppenbemerkung

(in der ,alten"” Version wird die Gastekarten Zustimmung nicht mitgeschickt!)
=

¢ine neue Version der Gruppennamen. Hier klicken um die Vorschau 2u starten.

| [3|Voranmelden [ |Anmelden 5] Abmelden [ Senden

- X
s |Léschen 8] Gastekarte ] Meldezatteliste
@ \Weitere Informationen
[ ‘Zimmerl Tisch ] Gruppe Ankunft Abreise ] | Anrede Nachname Vorname  |Staat| Piz Region | Gastart |Geb.Datum!
An & 203 [~] 1 eRW 12,03.2021 | 16.03.2021 [&| W] H6 HG Familie Reservieruni® Danicla A 6450 Tirol [ 14,10.1980
Bnl 1 ERW 12.03.2021 | 16.03.2021 &[] 1P Reservierun«k Andrea A 6450 Tirol p

10.10.2005 E3
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EASYBOOKING

1.

7, Zimmerplan

Vertriebskanale Zimmerplan Gasteverwaltung

Gasteverwaltung
Gasteinteraktion
Meldewesen

Gaste Landkarte

2. Einstellungen 6ffnen:

Im Menilpunkt Gasteverwaltung das Meldewesen aufrufen:

Rechnungen & Berichte Leistungen Preisverwaltung Zimmerverwaltung Mein Betrieb

Name ven | 19.08.2020 G bis | 20.08.2020 Suche .;;0 L8 @ ———___?6
x {
Status Alle v
Ubersi... In Vorbereitung gerei: bg
Anreise Nachname Zimmer Anz. Nachte d b d d Meldescheine

3. Bei ,Flge Gast E-Mail hinzu"” den HAKEN setzen

Reihenfolge per H)

Drag & Drop vfnndam“‘

Neu

( J ( Loschen J

Voranmeldungen moglich

Gastearten

Hoteinzme I

Meldeclient Provider

Alternativer Provider Link

genvezer [N

Passwort

Gemeinde Nr= -
Betrigbskennzeichen * -

v

Gastekartendruck Papier | |

e

Fuge Gast E-Mail hinzu &/_,
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4. Gasteverwaltung | Meldewesen | Einstellungen | Betriebseinstellungen
Folgende Felder mussen ausgefllt werden:
Mandantencode: OTCO1 | otc (falls bei Ihrer Version diese Felder noch befillbar sind) |
Gastekartendruck Papier: deaktivieren

bskandle ~  Zimmerplan - Gasteverwaltung ~  Rechnungen &Berichte v Leistungen ~  Preisverwaltung ~  Zimmerverwaltung ~  Mein Betrieb -~ Web-Tools > M

imerplan Buchungstools
Buchungstools -0ox . Webseite
Einstellungen Sprachen Layout  Texte Meldungen Pflichtfelder  Preisvergleich  Luckenfuller  Partner  SARAApp *
Pflichtfelder definieren fir Online Check-In Hauptgast v
Wl A P A P
() Anrede Geburtstag O Beruf .
0 Titel O Geburtsort O Berufssparte .
Vorname (][] Ausweisart Telefon
Nachname Reisedokument O Fax pleldescheine .
Adresse O Postfach E-Mail 5 ._
O Adresszusatz O Firma [ Webseite
PLZ O UID-Nummer O Anreiseart .
Ort O Firmenbuchnr O KFZ-Nr.
O Ortszusatz O Kommentar O Motiv .
O Region .
Staatsangehorig.
Land .

5. Empfehlung: beim Online ChecklIn die E-Mail Adresse als Pflichtfeld definieren, so wird der
Quick-CkecklIn immer inklusive Mail Gbertragen: Webtools | Buchungstools | Pflichtfelder |
Online CheckIn Hauptgast | E-Mail bei ,,A" flr anzeigen und ,,P" fir Pflichtfeld - beide Haken

setzen!
L=
Betriebseinstellungen °
Hotel Garni Maria Theresia Hotelname  Hotel Garni Maria Theresia
®Reihenfolge per Drag & Drop Meldeclient Provider v
verdndern
Alternativer Provider Link
Neu Léschen 7
=
Gemeinde Nr 70220
lintyp Aktionen
Betriebskennzeichen 72
ast S s O
Mandanten Code e e
arcox otc sast & 0 B
W pst & 510 i
Voranmeldungen méglich | B & 2am i

Gastekartendruck Papier

Flige Gast E-Mail hinzu [ ]

Sichern
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GASTRODAT

1. GW_MeldeAut (vorne am Desktop) - auferhalb vom Gastrodat

2. Gastemeldung | Einstellungen | Melde-Stammdaten

4} Gasterneldung AUSTRIA - GD_CLLING
Datei Bearbeiten Navigation |Einstellungen | Ansicht 2
it - »t Melde-Stammdaten...

i @ alle Belegungen anzeigen

Zanmes RT | An/Abe. | Aevel O nur Anreisen anzeigen Ew | Knd melden  Gagtebiat-Nre. |

gemeldete Termine micht anzeigen
nur 1, Rechnungstrages anzeigen

||¥| mmagindre Zimmer anzeigen

| nur 1. Gruppentermin anzeigen
Gruppenmeldung ab 2 PAX
Anderungsmeldung ersubt
Nation »

manuglle Gastkarten-Efassung

Abreisen anzeigen bis »

Zmmer RT | An-/Pbr | Areise | Abreise Gast Ew | Knd melden | Gasebiati-Nr

3. E-Mail Adresse an Gemeinde senden (DSGVO) anhaken | speichern (links oben)

~=% - ———— . 5
Meldedaten X ‘
1% Spechen Y GASTROdat"

Betreba Name: ‘
Betniaba-Nr.: 11648 | -
intema Betriabe-Nr.: | our bes Feratel) 3
Gemeinda-Nr.. 70220 v
Berudzer. X0 -
PaBwor: X
sktueller Nurmemkoeis: 4714767 > [4715000
nachster Nummemkreis; 1> y
l&EMa&Mmoe an Gemainde sandan {DSGVO)
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ELITE

Neues Update downloaden , Erweitert” und ,,neuestes Update downloaden”

& Elite Front Office
Datei Text  Listen Telefon KeyCard Internet-Sites Fenster  Hilfe

R m = = o = W B =
. & G. =] o} g O \ Export fir das Finanzamt » .‘E F3 3 T
Ende Karei Selektior EinfAus IsvSuch RsviNewRsvPle vom Gast ausg) it Check-In’ART umt Anmelder Anfrage “reimeld
ki Neue vom Gast ausgefillts Maldascheine vorhanden! Zumn |

Registrierkassen Sicherhetsverordnung (AT) ¥
Weitere », Freimeldungen
Meldeschein
Meldescheine far Ankanfte
Meldeschein / Tagesgast Vergleich
Externe Anfragen bearbeiten
Wartung
History
Diverse Dienstprogramme
Transaktion zuricksetzen
Cache loschen

Indexdate neu initizlisieren
Letste Updatedokumentation

(Die aktuell installierte Version findet man im Menupunkt: Hilfe | Info | Versionsinfo)

Wichtig : Bitte Updates immer nur wahrend der Blirozeiten starten
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LEITFADEN SCHNITTSTELLE HUGO
VOREINSTELLUNGEN DAMIT E-MAIL-ADRESSEN UBERTRAGEN WERDEN:

1. Im Menipunkt Einstellungen das ,,Meldewesen" aufrufen:

B Einstellungen v

Vorlagen hd

DSGVO v

=
-]
Mailing -
& Firmen Einstellungen

@ Firmen Unterteilung

8F RKSV

8r TSE

& Benutzer

2e3 Benutzergruppen

@R Mailboxen

= Channels

~“\ Dynamische Preise
85 Einstellungen

@ Zimmerplan €SS
W Mobile Devices
08 Terminal

#t Installation

@3 Sprachen

2. Unter ,Meldesystem” ganz links bei den ,,Funktionen” auf Bearbeiten klicken

Meldewesen Einstellung

<+ Meldeclient hinzufigen

Liste der Meldeclienten

Meldesystem Meldewesen-ID Nr Aktuell Nr Ende Email Personen Gruppen Lastsend Funktionen

Feratel VT 1 2327350 2327500 Email wird mitgeschickt Nach der Belegung schicken Gruppen mit Personen 2023-12-28 09:43:09 n +* % n
ab 8 Pax

ALTER VON BIS 0-16 F 28.12.2022 - 28.12.2033 nn

ALTER VON BIS 16-151 P 28.12.2022 - 28.12.2033 nu
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3. Im Menlpunkt ,,Meldeclient hinzufligen / andern” im Bereich ,,Parameter - Einstellungen” in
der Dropdownbox ,,E-Mail mitschicken" dieses auf JA andern.
Die E-Mail-Adresse wird nun automatisch bei einer Gastemeldung an das Meldesystem
gesendet.

Meldeclient hinzufligen / andern L

Aligemeine - Einstellungen Parameter - Einstellungen Erweiterte - Einstellungen
Meldewesen-Typ Meldewesen-ID Meldenummer Start Meldenummer Ende Meldewesen Modus

Feratel VT v 0 0 LIVE N
Gemeindenummer Mappingcode Gastart Arbeiter Gastart Einsaztkréfte Meldekreis automatisch beziehen

NEIN v
Betriebsnummer Gastart FRE! | Beeintrachtigt Gastart Schulgruppe Auto Meldenummern ab dieser Nummer beziehen
Username Passwort E-Mail mitschicken Tatséchliche Personen schicken Bei Fehlerhafter Abmeldung, Daten von Anmeldung verwenden
Redirect URL (CAP TICKET) Bei Gruppen alle Personen mitsenden Meldewesen starten AB
NEIN v tt.mm. ij =

Meldewesen Kontrolle Ab folgende Personenanzahl Gruppenmeldeschein erstellen

Alle Daten mussen hinterlegt sein

8! g
NEIN v NEIN e
Taggenaue Meldung
TAGGENAU v
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MGM (EASYCAMP)

E-Mail Adresse wird standardmapig nicht Gbertragen.

Bitte SUPPORT von MGM kontaktieren, damit ein Skript erstellt wird und die Mailadresse
Ubertragen wird.
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EASYGUESTMANAGEMENT

E-Mail Adresse wird standardmapig tbertragen.

Es sind keine weiteren Einstellungen nétig.
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PROTEL

Protel Kunden miissen von der sogenannten ,MeldeAT" auf das ,,Regis.Ckit" umstellen.

Mit dieser Umstellung werden die E-Mail-Adressen an die Meldebehdérde ibertragen.
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